
 

兆豐產物寵物綜合保險 

理賠注意事項 

 

一、被保險人於本保險契約有效期間內因發生本保險契約約定承保之賠償責任

時，要保人或被保險人應於知悉後五日內通知本公司。 

 

二、被保險人向本公司請求理賠時，應檢附下列文件： 

(一)寵物醫療費用補償保險 

1.理賠申請書。 

2.登記合格之獸醫院的診斷證明及檢驗文件。 

3.登記合格之獸醫院的醫療費用單據。 

4.被保險人暨被保險寵物的身分證明。 

(二) 寵物侵權責任保險 

1.寵物侵權致第三人體傷： 

（1）理賠申請書。 

（2）和解書、調解書、法院確定判決書、仲裁判斷書等損害賠償責任確

定之證明文件。 

（3）被保險人的身分證明。 

（4）必要時本公司得要求提供事故證明文件或憲警單位處理證明文件。 

2.寵物侵權致第三人死亡： 

（1）理賠申請書。 

（2）和解書、調解書、法院確定判決書、仲裁判斷書等損害賠償責任確

定之證明文件。 

（3）被保險人的身分證明。 

（4）必要時本公司得要求提供事故證明文件或憲警單位處理證明文件。 

3.寵物侵權致第三人財損： 

（1）理賠申請書。 

（2）和解書、調解書、法院確定判決書、仲裁判斷書等損害賠償責任確

定之證明文件。 

（3）被保險人的身分證明。 

（4）必要時本公司得要求提供事故證明文件或憲警單位處理證明文件。 

(三) 寵物協尋廣告費用保險 

1.理賠申請書。 

2.標明遺失日期之協尋廣告樣本。 

3.標明廣告費用支出日期之明細表及收據正本。 

4.被保險人的身分證明 

 (四)寵物寄宿日額費用保險 



1.理賠申請書。 

2.被保險人住院之醫療診斷書或住院證明；但必要時本公司得要求提供意

外傷害事故證明文件。 

3.被保險寵物寄宿費用支出明細表及收據正本。 

4.被保險人身分證明 

(五) 寵物喪葬費用保險 

1.理賠申請書。 

2.死亡相片或寵物死亡註銷登記之證明。但必要時本公司得要求提供公正

第三人之證明。 

3.被保險寵物喪葬費用支出明細表或收據。 

4.被保險人的身分證明。 

 

※本公司得視個案狀況要求被保險人提供其他必要文件。 

 

 


