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法定傳染病(COVID-19)理賠申請須知 

【法定傳染病確診補償保險金】申請理賠所需文件 

★、因應指揮中心發布輕症不通報規定，自 3 月 20 日起，防疫險保戶若經診斷為輕症，不再認

定為法定傳染病。 

一、理賠申請書、個資同意書(未成年要請法定代理人在申請書上簽名或蓋章)。 

二、診斷證明書、「隔離治療通知書(完整版)」及「解除隔離治療通知書(完整版)」 

三、被保險人的身分證正反面影印本。 

四、被保險人存摺封面影印本(未滿 18歲之未成年子女如無銀行帳戶時，可賠付給法定代理人，

需附關係證明:如戶口名簿影印本)。 

【法定傳染病隔離費用補償保險金定額型】申請理賠所需文件 

一、理賠申請書、個資同意書(未成年要請法定代理人在申請書上簽名或蓋章)。 

二、衛生主管機關開立之相關隔離證明。 

三、被保險人的身分證正反面影印本。 

四、被保險人存摺封面影印本(未滿 18歲之未成年子女如無銀行帳戶時，可賠付給法定代理人，

需附關係證明:如戶口名簿影印本)。 

【法定傳染病隔離費用補償保險金費用型】申請理賠所需文件: 

一、理賠申請書、個資同意書(未成年要請法定代理人在申請書上簽名或蓋章)。 

二、衛生主管機關開立之相關隔離證明。 

三、收據正本或發票正本皆含明細。 

四、被保險人的身分證正反面影印本。 

五、被保險人存摺封面影印本(未滿 18歲之未成年子女如無銀行帳戶時，可賠付給法定代理人，

需附關係證明:如戶口名簿影印本)。 

註： 

1.菸酒原則不予核賠。 

2.防疫旅館費用、維持基本日常生活必需之膳食費用、生活用品費用收據(含明細)或發票(含明細) 正本。 

3.Ubereat、foodpanda及雲端發票，可接受下載發票(含發票明細)。 

如有理賠上問題須詢問，請來電客服專線 0800-053-588 


